#) Struun TX

voor hulp by nood

Algemeen

Wij verkopen -veelal gebruikte- artikelen welke aan ons zijn gedoneerd. Onze prijzen zijn
veel lager dan een vergelijkbaar (nieuw) artikel in een reguliere winkel. Daar staat tegenover
dat je van een artikel uit onze winkel niet hetzelfde mag verwachten als van een
vergelijkbaar artikel in een reguliere winkel, ook al ziet het er hetzelfde uit. Het is daarom
raadzaam om het artikel dat je wilt kopen goed te beoordelen védérdat je ermee de winkel
verlaat. Je koopt het ‘zoals gezien en zonder garantie’. Als het artikel is voorzien van een
sticker ‘getest’ dan betekent dit slechts dat het werkt, niet dat alle functies nog werkzaam
zijn.

Prijzen
Over de prijs van een artikel wordt niet onderhandeld en artikelen zonder prijs worden niet
verkocht.

Retouren

Een elektronisch artikel van € 20 of meer, dat bij thuiskomst toch niet blijkt te werken (terwijl
er een sticker ‘getest’ op zit), kan binnen 2 openingsdagen worden geretourneerd. De
prijssticker en de sticker ‘getest’ moeten er dan nog wel opzitten. Op vertoon van de
kassabon krijg je dan je geld terug. Als het is gekocht met een waardecheque dan krijg je in
beginsel een nieuwe waardecheque of een tegoedbon.

Er is geen recht op reparatie of ruiling.

Waardecheques

Een waardecheque dient in één keer volledig te worden besteed en kan niet (deels) worden

ingewisseld voor geld.

Een door ons uitgegeven waardecheque is altijd voorzien van een uiterste geldigheidsdatum
en verliest daarna haar waarde. Omdat wij waardecheques doneren en niet verkopen, is de

minimale geldigheidsduur van 2 jaar niet van toepassing.

Bezorgen van grote/zware spullen
Voor het (tegen vergoeding) bezorgen van grote/zware spullen wordt bij het afrekenen een
bezorgafspraak gemaakt. Aankopen worden op de begane grond afgeleverd.

Opslaan na aankoop
Wij kunnen je aankopen, mits betaald, maximaal 3 openingsdagen opslaan.

Reserveren

Reserveren van artikelen is helaas niet mogelijk. Het artikel is pas van jou als je het hebt
betaald.
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